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Reklamacny formular:

Poskodeny tovar ndm, prosim, poslite spolu s tymto vytlatenym a vyplnenym formularom a képiou
faktlry na adresu:

"REKLAMACIA"

Predajha ORSAY - Bratislava Stanica Nivy
Mlynské Nivy 3

Bratislava, 821 09

Slovensko

Akonahle tovar obdrzime, posleme vam potvrdenie a neZ sa nazdate, dostanete od nas aj spravu o
vysledku reklamacie a dalSieho postupu. Zakonna lehota na vybavenie reklamacie je 30 dni, ale
samozrejme sa vynasnazime byt rychlejsi.

Meno a priezvisko:
Adresa:

Telefén:

E-mail:

Cislo objednavky (faktury):

Popis chyby:

Preferovany spésob vybavenia reklamacie - zakrizkujte:

(snaZime sa vzdy maximalne vyjst v Ustrety, musime sa ale obzerat aj na ustanovenia Obcianskeho
zakonnika)

Oprava x Vratenie penazi x Vymena

Cislo ¢tu:

Dna: Vas podpis:



